Irdnymutatasok a WABERER Hungaria Biztosité Zrt. és partnerei szamara termékfeliigyeleti és
iranyitasi elvekrol.

A biztositasi értékesitésrdl sz6l6, 2016/97/EU eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv 25. cikke
alapjan az értékesités céljabdl kialakitott termékek biztositasi piacon térténé forgalomba
hozasaval egy id6ben az alabbi iranymutatasokat fogalmaz meg Tarsasagunk és ad at a kozvetitoi
szamara;

Panorama Csaladi Otthonbiztositas

TERMEK IGENY:

Az otthonbiztositds vagyon tipusu biztositas, amellyel a lakas céljara hasznalt ingatlan és a benne 1évé
ingésag biztositdsi védelme teremtheté meg. A biztositds biztositottja az ingatlan tulajdonosa,
bérl6je, hasznaldja, illetve minden olyan személy lehet, akinek érdeke fliz6dik az ingatlan és ingd
vagyontargyak megdvdasaban.

JOGI SZABALYOZAS:

- A biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIIL. torvény,
- aPolgari Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. torvény

BIZTOSITASI ESEMENY:

Biztositd az Otthonbiztositasi Kilonos Feltételekben nevesitett, a biztositott ingatlant, illetve benne
|év6 ingdsdgokat karositd elére nem lathatd esemény, amelynek bekovetkezése és a keletkezett kar
kozott ok-okozati 6sszefliggés van.

BIZTOSITO SZOLGALTATASA:

A biztositd szolgdltatdsanak felsé hatdra az adott vagyoncsoportra, illetve vagyontdrgyra a szerz6d6
altal megadott biztositdsi 6sszeg. A biztositd szolgaltatasat a biztositott részére teljesiti. Az épliletben
(csaladi hazban, lakasban), illetve annak berendezéseiben, tartozékaiban keletkezett kart a biztositd
az ingatlan tulajdonosa részére tériti meg. Az Otthonbiztositasi Kilonos Feltételekben meghatarozott
biztositasi események alapjan teljesitett biztositasi szolgdltatas 6sszegébdl a Biztositd dnrészesedést
nem von le.

BIZTOSITO SZAMARA KEDVEZO CELPIAC:

e Ujonnan épitett, illetve 30 évnél nem régebben épitett hazak, illetve ilyen lakéépiiletekben
lévé lakasok,
o Amelyek Gjjaépitési értéke nem haladja meg az 50 millié Ft-ot,



e Kedvez6 kockazatu helyen Iévé atlagos alapteriilet(i 100 — 200 nm kozo6tti csaladi hazak,

o Nem kiemelt kockdzatu helyen Iévé nem dllandé lakas céljara szolgald épiiltek (pl.: nyaraldk)
biztositdsa

e Biztositott lakdépiileten kiviil (2 kockazatviselés helyen) taldlhaté garazs,

o Kllonleges livegek biztositasaval kiegészitett épliletbiztositas,

e Napelem, napkollektor biztositasara is kiterjed6 épuletbiztositas,

BIZTOSITO SZAMARA NEM KEDVEZO CELPIAC:

e Tarsashazak egészének biztositasa,

e 100 millié Ft-nal nagyobb biztositasi 6sszegre kotott épiilet és ingdsagbiztositas

e Egészben, vagy részben valyogbdl épitett épiiletek,

e Konnyen éghet6 anyagbdl all6 falazattal, vagy tetézettel (pl.: nadfedél) épitett éplletek

e 60 évnél régebben, elavult technolégidval épitett, illetve rossz mdszaki allapotban |évé
éplletek biztositasa,

e Magas 0sszegl értékdrz6 vagyontargyak biztositasa (2 millid Ft 6sszérték felett)

o Nagy Osszegl(i (200.000 Ft felett) készpénz biztositasa,

e Gyljtemények, pl. festmény, grafika, bélyeg, érme stb. biztositasa

CELPIACON BELUL SZEGMENS:

- Kertes csalddi hazak, ahol legaldbb 4 vagy annal tobb biztositott él.
- Kis és kdzepes méret(i varosokban talalhatd lakdépiletek.

ERTEKESITESI CSATORNAK:
- Alkuszi és tobbes tigynoki csatorna.
STRATEGIA:

Hosszabbtavu célunk, hogy a lakasbiztositasi agazaton belil piaci részesedésiink elérje a 10 %-ot.
Megfeleld szolgaltatasi hattérrel gyors ligyintézést és karrendezési szolgaltatdst tudjunk biztositani az
Ugyfeleknek. Karmenetes lgyfeleink a biztositds szerz6dés fenndllasanak 5. évében dijmentesen
tudjak szerz6désiket fenntartani. Ezzel nagy mértékben tudjuk erdsiteni az lgyfelek lojalitasat, és
valodi tgyfélélményt tudunk nyujtani.

KOCKAZATVALLALAS:

Biztositd kockdazatainak cs6kkentése érdekében viszontbiztositasi fedezettel rendelkezik.
TERMEK KOLTSEGEI:

A termék dijaban az aldbbi koltségelemeket érvényesitjik:

- t6bb éves karinformacidk alapjan szdmolt kockazati dijrész

- kedvez6 kockazatot jelent6 ingatlannal alkalmazott kedvezmények,

- magasabb kockazatu (pl.: épités alatt alld) ingatlanoknal alkalmazott potdijak,
- viszontbiztositas koltségei

- biztositasi ado,

- miuikodési koltségek (Back Office, karrendezési, marketing stb.)

- szerzési és fenntartasi jutalékkoltségek



KARRENDEZES:

A karrendezés teriletén célunk a partatlan Ggyintézés, ezért Fliggetlen karszakértd iroda bevondsaval
végezzik a karligyintézést.

ERTEKESITESI LEHETOSEGEK:

Hagyomanyos papiralapu termék, de elektronikusan is bekildheté a broker@wabererbiztosito.hu
cimre.

Hataly: 2019.02.22-t6l


mailto:broker@wabererbiztosito.hu

